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Tallinna 21. Kooli kiusamise ennetamise ja juhtumite lahendamise pohimotted

1. Uldalused

1.1. Kooli visioonist ja missioonist ldhtuvalt on igal Opilasel on Oigus maksimaalselt
keskenduda dppetdole, tunda end turvaliselt ja olla kaitstud nii vaimse kui fiitisilise vagivalla
eest.

1.2. Tulenevalt Tallinna 21. Kooli kodukorrast kiitub Opilane igas olukorras viisakalt,
kontrollib oma sdnakasutust ja ei kasuta teiste suhtes fiilisilist, sonalist ega vaimset vigivalda.

1.3. Kiusamise ennetustdd on tdhus, kui see on siisteemne, jarjepidev ja koostdine. Siisteemsus
sisaldab ldbimdeldud ennetust6dd ja juhtumite lahendamise metoodikat. Koolis rakendatavad
tegevused on igapédevase dppetdd ja koolikeskkonna ning -kultuuri loomulik osa.

1.4. Kiusamisvaba turvalise keskkonna kujundamiseks ja Opilastele liikumisvoimaluste
pakkumiseks on koolis vaba aja veetmise ja médngimise kohad, ronimissein, vaikusekapslid,
avatud raamatukogud klassiruumides jne.

1.5. Sihitud ennetust66 raames viiakse 1dbi kiusamisalaseid Opilaskiisitlusi, klassiruumides,
garderoobides jne on ndhtaval kohal ruumi kasutamise reeglid.

1.6. Tallinna XXI Kool on liitunud Lastekaitse Liidu programmiga , Kiusamisest vabaks®.
Programmi metoodika rakendamise kaudu kujundatakse opilastes kiusamist ennetav
kaitumiskultuur, suhtutakse tliksteisesse sallivalt ja austavalt, kus hoolitakse ning vajadusel
sekkutakse ja kaitstakse kaaslast.

Koolis kasutatakse ka TORE ja Hooliva klassi ning KiVa dppematerjale ja metoodikaid.

2. Kiusamise maoiste

2.1. Kiusamine on situatsioon, kui iiks inimene paneb teist meelega ja korduvalt end halvasti
tundma ning kannatajal on raske end kaitsta.

2.2. Kiusamisjuhtumiga on tegemist, kui esinevad neli tunnust:
2.2.1. Kahjustamine — iihele osapoolele tehakse liiga;
2.2.2. Korduvus — lapsele tehakse liiga jarjepidevalt;

2.2.3. Tahtlikkus — liiga tehakse meelega;

2.2.4. Ebavordsus — kiusaja ja ohver on mingil moel (jou, populaarsuse, vanuse vmt poolest)
ebavordses olukorras, mistottu on ohvril end raske kaitsta.

2.3. Kiusamiseks ei saa pidada konflikte, lahkarvamusi ega ka orritamist ja miiramist.
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3. Kiusamise ennetamine

3.1. Kiusamise ennetamisel ldhtutakse vaartuspohisusest. Tohus kiusamise ennetustod on
rajatud nelja pohivéddrtuse kujundamisele eakohaste vestluste, riihmatdéode, mingude jt
tegevuste kaudu:

3.1.1. Sallivus — néha ja aktsepteerida laste seas erinevusi, kohelda koiki virdsetena;
3.1.2. Austus — austada teisi Opilasi, Opetajaid, koolitdotajaid;
3.1.3. Hoolivus — viljendada huvi, empaatiat, heatahtlikkust, abivalmidust;

3.1.4. Julgus — 6elda kriitilises situatsioonis ,,aitab!*, tommata piirid ja olla kaaslane, kes
reageerib ebadiglusele ning kaitseb ndrgemat.

3.2. Klassijuhatajatunnis késitletakse 1-2 korda kuus vairtuskasvatuse (sh kiusamise) teemasid.
Marksonadeks on tolerantsus, empaatia, head suhted, meeskonna- ja KOoStoo.

3.3. Ebakindluse vidhendamiseks oOpetatakse Opilastele kiusamise &ratundmist, sellele
reageerimist ja teavitamise pdhimotteid.

3.4. Opilaste ja lastevanematega luuakse positiivsed, usaldusviirsed ning iiksteist toetavad ja
austavad suhted. Vdhemalt korra aastas viiakse 14bi lastevanemate koolitusi, mdttepooltunde.

3.5. Lapsevanemaid teavitatakse kooli ootustest Opilase kditumisele, arenguvestlustel ja
vajadusel viljaspool seda antakse siisteemset tagasisidet dpilase védrtuspohisele kditumisele
keskendudes positiivsele.

3.6. Opilastele dpetatakse konfliktide lahendamist ja reageerimist kiusamisolukordades.

3.7. Koostdos Opilastega pannakse paika klassi reeglid ja jargitakse pidevalt nii klassi- kui
koolireeglite tditmist.

3.8. Kiusamise ennetamise temaatika ldimitakse erinevatesse ainetundidesse, toetatakse
Opilaste igapdevase suhtlemisoskuse arendamist.

3.9. Kiusamisjuhtude ilmnemisel sekkutakse kohe, on selleks siis kas:
Kiusamise kahtlus - otseseid fakte kiusamise kohta pole;
Aktiivne kiusamine — on kiusamise nédhtavad ja kuuldavad ilmingud,;

Teade kiusamisest — lapsevanem, kolleeg voi Gpilane teatab kiusamisest.

4. Kiusamisjuhtumite lahendamine

4.1. Klassijuhataja:
4.1.1. Selgitab vilja juhtumi osapooled, kuulab dra nende selgitused olukorrast;
4.1.2. Vajadusel kuulab dra pealtnégijad,;

4.1.3. Olukorrast selge iilevaate saamisel teavitab ja kaasab mdlema osapoole
lapsevanemaid lahendusprotsessi;
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4.1.4. Koos juhtumi osapooltega analiiiisib olukorra tekkimist (mida oleks saanud teisiti
teha, kuidas oleks olnud dige kditumine);

4.1.5. Lepitab osapooled (vajadusel solmib konkreetsed kirjalikud kokkulepped) ja
jélgib kokkulepete tditmist;

4.1.6. Tulenevalt olukorrast voi juhtumi kordumisel kaasab psiihholoogi, dppejuhi,
slisteemiadministraatori voi teeb esildise direktorile Opilase karistamiseks;

4.1.7. Klassijuhatajatoos tugineb jarjepidevalt vadrtuskasvatuse pShimdtetele ja tegeleb
stisteemselt kiusamise ennetamisega;

4.1.8. Vdimalusel ja/voi vajadusel kaasab ennetustdoosse kooliviliseid spetsialiste —
noorsoopolitsei jt spetsialiste.

4.2. Aineopetaja/korrapidaja-opetaja:
4.2.1. Kiusamiskahtluse korral reageerib koheselt ja selgitab olukorda;

4.2.2. Kuulab dra pealtvaatajad, analiilisib olukorra tekkimist, ndustab pilasi ja otsib
lahendusi;

4.2.3. Voimalusel lepitab osapooled;

4.2.4. Teavitab juhtumist klassijuhatajat, vajadusel psithholoogi, dppejuhti.
4.3. Psiihholoog:

4.3.1. Sekkub juhtumi lahendamisse klassijuhataja palvel;

4.3.2. Noustab klassijuhatajat juhtumi lahendamisel;

4.3.3. Viib kiusamise ennetamiseks, omavaheliste suhete parandamiseks, sotsiaalsete
oskuste opetamiseks Opilastele 1dbi vastavasisulisi tunde;

4.3.4. Noustab individuaalselt Opilasi ja nende vanemaid,

4.3.5. Viib 14bi voi korraldab sotsiaalsete oskuste ja kiusuennetuskoolitusi
lapsevanematele ja Gpetajatele.

4.4. Oppejuht:
4.4.1. Sekkub juhtumi lahendamisse klassijuhataja palvel;
4.4.2. Kuulab dra klassijuhataja, juhtumi osapooled, selgitab vilja konkreetse olukorra;
4.4.3. Teeb koostood lapsevanematega juhtumi lahendamiseks;

4.4.4. Vajadusel kaasab noorsoopolitseiniku, veebikonstaabli jt kooliviliseid spetsialiste
ning teeb esildise direktorile Opilase karistamiseks;

4.4.5. Toetab ja noustab klassijuhatajat probleemide lahendamisel.
4.5. Juhtkond:

4.5.1. Sekkub ja aitab Opetajal-klassijuhatajal juhtumeid lahendada, olles hooliva ja
austava kéitumisega eeskujuks;
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4.5.2. Koostab ja viib ellu ennetuspoliitikat, opetajate ja lastevanemate koolitusi ja
kommunikeerib infot juhtumiga seotud osapooltele;

4.5.3. Lahendab personalivahelisi konflikte;

4.5.4. Toetab Opetajaid ja tugimeeskonda keerulisemate juhtumite lahendamisel;

4.5.5. Viib ldbi rahulolukiisitlusi probleemkohtade vilja selgitamiseks ning kiusamise
ennetamiseks.

4.6. Opilane:

4.6.1. Lahtub oma tegevustes iildistest vaartuskasvatuse pohimotetest, kooli vdértustest,
klassi eesmérkide tditmise saavutamisest;

4.6.2. Suhtub kaaslastesse hoolivalt, sallivalt ja austavalt;

4.6.3. Ebaoiglust voi kiusamist mérgates sekkub voi teavitab klassijuhatajat / Gpetajat /
koolitodtajat juhtunust;

4.6.4. Kaitseb julgelt ebadiglaselt koheldavat kaaslast voi sdpra.
4.7. Lapsevanem:

4.7.1. Arutleb kodus lapsega véartuste teemadel, jargib kasvatusprotsessis
vadrtuskasvatuse pohimatteid;

4.7.2. Toetab last heade suhete loomisel;

4.7.3. Julgustab last koolis ja vabal ajal suhtlema erinevate kaaslastega;

4.7.4. On teiste laste, nende vanemate ja dpetajatega suhtlemisel lugupidav ja védrikas;
4.7.5. Julgustab oma last toetama ja kaitsma neid kaaslasi, kes end kaitsta ei suuda;

4.7.6. On teadlik ja vastutab oma lapse digimaailmas toimetamise eest.



